NOTICE
UTILISATEUR




VOICI LA PAGE DE GARDE
DE LAPPLICATION

Les informations peuvent varier
en fonction des équipements installés
(Batterie, onduleur, chargeur voiture, etc)

Les informations peuvent présenter un
décalage et/ou une différence par rapport
aux données relevées sur le Linky

NOTICE UTILISATEUR

FHE PLUS

Aujourd’hui Voir plus >
Production Solaire Autoconsommation
2.73 kWh 61% (1.67 kKWh)
Consommation Revente
14.67 kWh 1.06 kWh
'.’.'..'.? economise '_€ aonomie
0 kg 0.17 €

La météo avec MAJ en temps réel
(infos et fond d’'écran, méme de nuit)

Les informations principales disponibles
instantanément (+/- 1 min)

Les infos du jour
(MAJ toutes les 4 heures)

Voici les boutons d'accés rapide aux
différents menus de I'application

e Ecran principal

e Liste des appareils connectés

e Liste des panneaux (micro-onduleurs)
® Réglages du compte



FHE PLUS

<  Prévisions météo

Jeudi 23 Octobre 2025

R E

REINJECTION

En cliquant sur la météo,
on obtient plus d'informations

o e s e s Ensoleillé
ainsi que la prévision - -
17°C 18°C 177¢ || 190¢ 16°C
6h 9h 12h 15h 18h
LEVER DU SOLEIL COUVERTURE NUAGEUSE
Aujourd'hui Voir plus >
08:11 & 4%
Production Solaire
2.73 kWh
COUCHER: 08:11
Consommation Revente
14.67 kWh 1.06 kWh
HUMIDITE RESSENTI

0kg 0.17 €

@ 35% # 19°C

Jusqu'a 3 jours
de prévisions

NOTICE UTILISATEUR



S FHEPLUS

Sous |'écran principal on retrouve En cliquant sur un des éléments, on a accés aux détails techniques
les éléments favoris et instantanés, ainsi qu’aux statistiques de celui-ci
Appareils favoris & < FHE-MASTER-1000 8t Identifiant 2NM2102043YR599
-4 (423 | Statisti
E - ¢ o gu
O‘m 4 6\'_ w atistiques
iy ——
a & D
FHE-MASTER-1000 FHE-MASTER-1000 e : - =
Production 0.449 kW Production 0.457 kW 5\
\ ) \\ i 4 KWh
., o, — : . 3 kWh
N & v '
2 kwh
FHE-MASTER-1000 FHE-MASTER-1000 L | ll 'llll!ll II
Production 0.086 kW Production 0.178 kw fDétails \ 10 3 5 7 8 A% A3 18 A7 % B o
Production
a B a B \ )
0;\-_- L/ &\.’_‘ L/ Total 0.46 kW .
—y ——y Heure | Mois Année
Panneau 1 0.23 kw
FHE-MASTER-1000 FHE-MASTER-1000 | | | |
Production 0.452 kW Production 0.168 kW EAnneau 2 H22 kW II eSt pOSSible de conSUIter
d’autres périodes de relevés
\_Identifiant 2NM2102043YR599 ) avec ces boutons
@ 0] = b . \
Statistiques
. J




L'onglet Maison donne les infos relatives au
domicile et a I'installation PV/Domotique

Mon compte
@ Maison
¥ Détails et équipements de la maison.
o Utilisateur
) Profil et paramétres de l'utilisateur.
Documents
=]

Facture, devis et contrats.

Déconnexion

Supprimer le compte

FHE PLUS

Maison
39 allée de la marinade
66670 Bages

Maison
39 allée de la marinade
66670 Bages

Tarif du kWh
0.1€

On accéde a toutes

Tarif du kWh
& 0.1€
Mes panneaux solaires 11 ~
les informations
du compte Mes appareils 10 a
o o e 1
en cliquant ici @ O *
Mes categories ~

wores uussreue /Ao

Mes panneaux solaires 11

-+

EST

5 panneaux

Sud

6 panneaux

Mes appareils 10




S FHEPLUS

L'onglet Utilisateur affiche toutes les
informations du client et permet leur
modification le cas échéant

Mon com pte
< Utilisateur

. . prépom} ———  _MNoMm-—
@ Maison / i \
Détails et équipements de la maison. | call7451 J | call7451 |
utili - E-mail —
o tilisateur ( \
™ profil et parametres de l'utilisateur. | call7451 |
\_ )
Documents ™
D |

Facture, devis et contrats. - Mot de passe ®
i “‘\:
Déconnexion | Confirmation du mot de passe ©® J
I ™

Supprimer le compte

PP P | Téléphone |

wregistrer les modifications




~ Association
, .\ et parametrage
s appareillages

F

R




Associer les appareils

Appareils connectés

NOTICE UTILISATEUR

le

Pour associer un
nouvel appareil,
aller sur le
second onglet
en bas de |'écran
puis cliquer sur
le bouton “+"
en haut a droite

Sélectionner
type de matériel
a installer

Certains appareils
demanderont
I'accés a l'appareil
photo pour étre
associés

FHE PLUS

’
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

’
Passerelle Y, 1 Onduleur Hybride
i
- ‘ 1, £ i
1
1
1
= i \ .
- 1 e A
] 4
/ \

[

AY

©®a 0100%

Q

Autoriser I'appli FHE Plus a
accéder a la position de cet
appareil ?

Exacte Approximative

LORSQUE VOUS UTILISEZ LAPPLI

UNIQUEMENT CETTE FOIS-CI

NE PAS AUTORISER




Si I'appareil
n'apparait pas,
appuyer sur
"Actualiser la liste”
ou réduire
I'application

pour sélectionner
manuellement

le réseau AP

13:45 © # . 0100

Appareils détectés

— [ Actualiser la liste

réseau Wi-Fi de | darei

NOTICE UTILISATEUR

FHE PLUS

1432 @

< Internet

FHEWIFi_D67580
Er tré

AZWSCLOUDDCF1_2
FHEWIFi_505C60
FHEWIFi_98FCO07_5G_EXT
FHEWIFi_98FCO7_EXT
NETGEAR-HADRI
SDM18HCN-AP-ddbf
Tenda_343BF0
FHE-Guest
FHE-Production
FHEWIFi_597F20
Keenetic-4507

FHEWIFi_597

4

14:34 @

Identifiants WIFI

Nom du réseau

Mot de passe du réseau

Type de chiffrement

WPA2

© s6.af B100°

Une fois la
connexion établie,
on peut sélectionner
le réseau cible en
appuyant sur

le bouton “radar”



S FHEPLUS

14:34

¢ Identifiants WIFI

FHEWIFi_98FCO7_EXT

© 564t @100 %

FHEWIFi_D67580

FHE

FHE-Production

FHEWIFi_505C60

Keenetic-4507

W-45QC156

FHEWIFi_597F20

v
v
v
v
v
v
v
v
<

FHE-Production

oz urussreue /4o

1434 H @ © 564 B100%

¢ Identifiants WIFI

Nom du réseau

FHEWIFi_D67580

== passeduréseau_ _ _

| FHEPWD_999227 |

Type de chiffrement

WPA2

les identifiants

Sélectionner le réseau
cible, et inscrire le mot de
passe si celui-ci n'est pas
automatiquement annoté

1435 -+ @ © 564" B100%

L'envoi des identifiants est
terminé

C— )

Une fois les informations

renseignées et vérifiées,

cliquer sur "Envoyer les
identifiants”




O FHE PLUS

Sélectionner un objet Appuyer sur la roue dentée
dans la liste des appareils pour accéder Chaque action est
connectés aux paramétres confirmée par cette banniére

&  Configurer I'appareil

| Tous € [ @
\__.

Appareils connectés

Gérez et suivez vos appareils en un coup doeil.

¢

1

Consommation

e") -t
g . g Quel est le nom de votre appareil 7 Quel est le nom de votre appareil ?
Favori Favori m
1 [ Productiori ]
2 3 - o
Détails Détails
Consemmation ow Consommation ow
Consommation ow Consommation ow Enregistrer Enregistrer
L L ' Statistiques Statistiques
a 5 Mercredi 19 N Mercredi 19 Nc
Consemmation ow Consommation ow

° @ = s |- i

Penser a enregistrer
chaque modification

worcs urusareur /O



FHE PLUS

Inverser la polarité des pinces et mode triphasé
Dans le cas ou je ne peux pas mettre les pinces dans le bon sens, je peux inverser leurs polarités

Sélectionner le

mode Polarité
15:37 B . @D 12:08 S o7 ) 15:37 08 . @
« |1
Rentrer d‘ans les &  Polarité &  Phase
parametres
Polarité inversée m ) Triphasé |
Quel est le nom de votre appareil 7
ori &
Production
ails
ommation ow Enregistrer
stiques
P étres avancés
L1 Polarité >
Seun de calibration 5
Phase >
Sélectionner le Activer lI'inversion Activer le mode
mode Phase de polarité triphasé

worce urusareus /e



S FHEPLUS

Configuration d'un relais

La mise en favori et |'édition
du nom se font de la méme
maniére que la pince

Quel est le nom de vatre appareil ?

Favori Favori @ |r —] Favori

- @)

I(Ecs Fmm - — = ] i .

== Détails

Détails Détails

O CE— . ©
-
Pilotage MANUEL PLANNING AUTOSOL pm“age MANUEL PLANNING AUTOSOL Pilo'[,age PLANNING AUTOSOL

Il est possible de Penser a enregistrer
basculer manuellement chaque modification
I'état du relais

orce unusateur /4O



S FHEPLUS

Configuration d'un planning

L'édition du planning Pour ajouter une action Sélectionner les différentes
. L) i A H " n 3 . -
se fait ici | planifiée, cliquer sur le "+ options souhaitées
€ | ECS 0 <  Programmation _@ < Ajouter une action
Jours

Sélectionnez les jours souhaités

'
Lun Mar E Mer | Jeu Ven
(s H
Heure
Mar Mer leu Ven Sélectionnez I'heure souhaitée
ol
f
Aucune programmation ce jour L goh |; 01h 02h 03h 04h
e e ;
Minute

'
00 15 ) 30 i 45
.

Favori @ Actions

Sélectionnez l'action souhaitée

Détails

@
Pilotage MANUEL PLANNING | AUTOSOL

Etat




S FHEPLUS

Configuration d'un planning

< Ajouter une action ¢ Programmation o -+
Jours
Sélectionnez les jours souhaités ECS

Lun Mar Jeu Ven

Heure / ~ )
Sélectionnez I'heure souhaitée Jew: Nl Nen Sam pim
_ 17h | 18h 19h | 20h

| - . o ici @Y

Minute
Seélectionnez la minute souhaitee

Actions
Sélectionnez |'action souhaitée

@

La commande est a
présent enregistrée
sur le serveur et sur
I'appareil domotique

Penser a enregistrer

oz urussreue /A



Configuration de I'autosolaire

FHE PLUS

16:04 B4
[ ol Farn
LT ~o
Activer I'état
du relais,
sélectionner le FavoTT
mode autosolaire
puis rentrer dans Détails
les parameétres
Etat
PHotage ott A

15:40 (64 = @

Quel est le nom de votre appareil ?

ECS

Parameétres avancés
Polarité >
Seuil de calibration >
Phase b3

‘@- >

)
8

12:04

< Autosolaire

Pﬁaﬁmaximum

700 w ]

ériode mipimale de fonctionnement

240 minutes

NOTICE UTILISATEUR

Sélectionner le

mode autosolaire

Renseigner

la puissance
maximale et

le temps de chauffe
du ballon et
enregistrer



O FHE PLUS

Inverser la polarité du relais
Dans certains cas on peut avoir des relais inverse, étre activé sur I'appli et non en réalité.

16:04 = @) 15:40 D4 =0 @ 12:08 N o7 ]

Rentrer dans € | EG @@ | &« Polarité
les paramétres

Polarité inversée

@ Activer l'inversion
de Polarité

Quel est le nom de votre appareil 7

l ECS

Favori Enregistrer
Détails = ’
Paramétres avancés
Etat m Polarité >
Seuil de calibration b3
Pilotage \NUEL PLANNING | AUTOSOL
Phase >
Autosolaire .

Sélectionner le
mode Polarité

NOTICE UTILISATEUR



Association
onduleur

f.




FHE PLUS

Associer un onduleur

Sélectionner le type
de matériel a installer

©®a 0100%

Pour associer un
onduleur, aller sur le
second onglet en bas
de I'écran puis cliquer
sur le bouton “+" en T
haut a droite ®

Autoriser I'appli FHE Plus a
accéder a la position de cet
. , appareil 7

Appareils connectés

Approximative

LORSQUE VOUS UTILISEZ LAPPLI
Certalns apparells UNIQUEMENT CETTE FOIS-CI
demanderont
I'accés a l'appareil
photo pour étre
associés

Onduleur Hybride

n

NE PAS AUTORISER

NOTICE UTILISATEUR



FHE PLUS

14:00 #= T

< Veuillez scanner le QR code

NOTICE UTILISATEUR

16:35 D =0 @

Action effectué

W-575D062

Veuillez vous connecter sur le réseau WiFi
W-575D062 mtmt20.

Réseau WiFi: FHE econnexion automatique

Suffixe adresse MAC:

Connexion

A Le mot de passe Wi-Fi est le méme pour toutes
les Smart Gateway : mtmt2020

Si vous rencontrez un problémd, veulllez désactiver les donnédes
mobiles ef réessayer

Pour associer un onduleur,
aller sur le second onglet
en bas de |'écran puis
cliquer sur le bouton “+"
en haut a droite

16:55 O

.IJJ
m

¢  Configuration

Veuillez vous connecter sur le réseau WiFi
W-575D062

Réseau WiFi: W-575D062

Suffixe adresse MAC: 575D062

A Le mot de passe Wi-Fi est le méme pour toutes
les Smart Gateway : mtmt2020

Si vous rencontrez un probléme, veulllez désactiver les données

mobiles ef réessaver

Penser a cliquer
sur configurer




S FHEPLUS

Sélectionner le réseau cible, et inscrire le mot de
passe si celui-ci n'est pas automatiquement annoté

14:34 @ © 56.4* B100% 14:34 © 6.4 B100% 1434 O © 6.4 B100%
¢ Identifiants WIFI ¢ Identifiants WIFI ¢ Identifiants WIFI

Nom du réseau

Une fois la Nom du réseau
connexion établie, |
on peut sélectionner
le réseau cible en
appuyant

sur le bouton
"radar”

i FHEWIFi_D67580 i

Mot de passe du réseau Mot de passe du réseau
FHEPWD_999227

FHEWIFi_98FCO7_EXT

Txpe de chiffrement Type de chiffrement

NETGEAR-HADRI

- weA2 2|

WPA2 ™

FHE

FHE-Production

FHEWIFI_505C60

Keenetic-4507

W-45QC156

FHEWIFi_597F20

FHE-Production

v
v
v
v
v
v
v
v
<

Envoyer les identifiants

5 identifiants

Une fois les informations renseignées
et vérifiées, cliquer sur
"Envoyer les identifiants”

woree uusareue /Ao



S FHEPLUS

1435 = O tJ 64 B100% 17397 14 A = €5
.
Consommation 51w Consommation 40 vr
e =5
') o)
ECS B
Consommation ow Consommation ow
L'envoi des identifiants est ) Lot g-;\\} L
terminé
€ D
Consommation ow Consommation ow
)
s )
FHE-MASTER-HYBRID
\ J L'onduleur est bien la.
Mais s'il est absent,
[ o Fapplication "
0oy @ ) 3 I'application

woree uusareue /4



Association
Micro-onduleur




Associer un micro-onduleur

Appareils connectés

@ @ i

Pour associer un micro-onduleur, aller
sur le second onglet en bas de |'écran puis
cliquer sur le bouton “+" en haut a droite

NOTICE UTILISATEUR

Sélectionner le
type de matériel
a installer

Certains appareils
demanderont
I'accés a l'appareil
photo pour étre
associés

FHE PLUS

Q

Autoriser I'appli FHE Plus a
accéder a la position de cet
appareil ?

Exacte Approximative

LORSQUE VOUS UTILISEZ LAPPLI

UNIQUEMENT CETTE FOIS-CI

NE PAS AUTORISER




Association
et parametrage
Smart Gateway

f.



FHE PLUS

Associer et configurer un Smart Gateway

©®a 0100%

Q

Autoriser I'appli FHE Plus a
accéder a la position de cet

Sélectionner le appareil ?
type de matériel
a installer

Appareils connectés

Exacte Approximative

LORSQUE VOUS UTILISEZ LAPPLI

T

) UNIQUEMENT CETTE FOIS-CI
Certains appareils
demanderont
I'acceés a l'appareil
photo pour étre
associés

NE PAS AUTORISER

@ @ i

Pour associer un Smart Gateway, aller
sur le second onglet en bas de |'écran puis
cliquer sur le bouton “+"” en haut a droite

NOTICE UTILISATEUR



FHE PLUS

Pour associer la passerelle il faut se connecter
dessus. Sur le wifi du téléphone, sélectionner
W-(N° de série de la passerelle)
et le MDP (toujours le méme) : mtmt2020

15:53 = . ED

Action effectuée avec succés

Intern. peut ne pas étre disp.

¢ Configuration ¢ Configuration

Veuillez vous connecter sur le réseau WiFi
W-48YAQ096

Veuillez vous connecter sur le réseau WiFi
W-48VAQ96

anence

—
o

| RéseauWiFi: w-48vA096 |

Réseau WiFi: FHE W-48VAQ96

Suffixe adresse MAC:

A Le mot de passe Wi-Fi est le méme pour toutes
les Smart Gateway : mtmt2020 Mot de

Suffixe adresse MAC: 48VA096

A Le mot de passe Wi-Fi est le méme pour toutes
les Smart Gateway : mtmt2020

a pas.

Connecter cette fois seulement

Connecter en permanence

Reconnexion automatique

Déconnexion

Si vous rencontrez un probléme, veulllez désactiver les données
maobiles et réessayer

Si vous rencontrez un probléme, veulllez désactiver les données
maobiles et réessayer

Penser a cliquer
sur configurer

NOTICE UTILISATEUR (26)



O FHE PLUS

16:04 2. @
Configuration termn ! 6
Veuillez vous connecter sur le réseau WiFi Consemmation  44W || Censommation. 47V
W-48VAD96
~
Réseau WiFi: W-48VA096
Suffixe adresse MAC: 48VA096 ECS B

Identifiants WIFI

i . s -
wdiraicnir

A Le mot de passe Wi-Fi est le méme pour toutes
les Smart Gateway : mtmt2020

SsID
FHEWIFi_395A69

Mot de passe

FHEPWD_996863

: Consommation ow Consommation ow
Annuler Envoyer
L ‘
= L -

FHE-MASTER-HYBRID FHE-MASTER-GATEW
AY

Sivous un probléme, veuillez dé iver les
mobiles et réessayer

=) Y .

womce ursareur /4 e



Calepinage

f.




On accede a l'intégralité
des panneaux
via l'onglet dédié

NOTICE UTILISATEUR

FHE PLUS

Calepinage

|

Le détail de chaque PV est
disponible en cliquant
dessus

| Chaque élément peut
étre modifié et/ou

supprimé via le bouton
dédié




266 rue Gaia
- Tecnosud 2 -

66100 Perpignan

Email : contact@fhegroupe.com



